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xA OOxG IUINH DQc tflp - iu do - Hanh phlic

s6: 0l xu-uBND D6ng Thinh,, ngdy 0l th,ing 0t ndm 2022

Kt Ho4cn
Ciicichhnn@ ndm2022

Thsc hiQn K5 hopch sOZgqKH-tlBND ngdy 3oll2l2\2l criaiUBND huyQn

Dinh Hoa vd Cii cdch hdnh chfnh (CCHC) huyQn Dinh H6a n6m 2022;

Thyc hiQn Ngh! quytit sO +:-Nq/DU ngdy 06 th6ng 0l ndm 202t ciaDang

b0 xd DOng Thinh vA viQc chi dpo thgc hiQn cdng tdc chic6ch hanh chfnh nim2022;

UBND xd D6ng Thinh xdy dpg ki5 hopch CCHC xE D6ng Thinh ndm 2022

nhu sau:

r. MUC OiCH, VtU CAU

1. Mgc ilich

- Tri6n khai vd cu th6 h6a mgc ti6u, nhiQm 4r Chuong trinh tdng th6 CCHC

nhd nu6c giai dogn 2021 - 2030 ctra Chinh phir vd Chuong tinh CCHC nha nudc tinh

Th6i Nguy6n giai dopn 2O2l - 2025 phu hqp di6u kiQn kinh t6 - xd hQi trong nim
2022.Trong d6, tpp trung c6c nhiQm 4r: x6y dWrg vd ph6t triiSn chfnh quy6n diQn tt,
chuy6n aOi sO; chi cdchthu tpc hanh chinh (TTHC), nAng cao ch6t lugng dich vp

hinh chfnh c6ng; c6i c6ch t6 chirc bQ m6y g6n v6i tinh gi6n bi6n ch6, n6ng cao ch6t

lugnrg dQi ngfi can bQ, c6ng chirc, vi6n chirc; chi cip,htai chinh c6ng, ndng cao n5ng

lgc di€u hanh, quan 1y... g6p phan cii thiQn Chi s6 cti cdchhenh chinh cira x5, Chi s6

hii long ctia nguoi ddn, td chirc AOi vOi sgphpc vq cria co quan henh chinh nhd nu6c.

- Phdn cdng nhiQm vU 16 ring, cp th6 cho timg ban, bQ phQn thgc hi6n c6ng

tdc cdi CCHC ndm2022.

2. YGu cAu

UBND xd x6c dinh CCHC ld nhiQm vp trgng tdm, xuy6n sudt tU d6 phdn

c6ng rd tr6ch nhiQm, nhiQm vg cho ttmg c6n bQ, c6ng chric

- CAn cf ktit qui thyc hiQn CCHC ndm lim co so dffi gi6 cdnbQ, c6ng chirc;

thgc hiQn thi dua, khen thudrng, quy ho4ch c6n bQ, c6ng chirc.

II. NQI DUNG KE HOACH

1. CAi cdch th6 ch6

-.,(. .
- Ti6p tpc d6i m6i, ndng cao chdt lugng ban hdnh v6n b6n quy ph4m ph6p

lupt cira HDND vd UBND.
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- Kip thdi rd so6t, ph6t hiQn, sta d6i vd ki6n nghi sria d6i bO sung hoflc bdi

b6 c6c vdn bin kh6ng phu hqp v6i quy dinh ctia ph6p luat.

- Tritin khai hiQu qu6 c6ng tdct}chirc thi henh ph6p lupt vd theo d6i, d6nh gi6

tinh hinh thi hanh ph6p ludt tr€n dia bdn x5. Thyc hiQn c6 hiQu qu6 c6ng t6c ph6

bitin, gi6o dpc phdp lu4t vdi hinh thric pnO Uii5n phu hgp v6i tinh hinh thyc tO tqi

dia phucrng.

2. Ceic6ch thri tuc hinh chinh vi thuc hiQn co ch6 mQt cua', mQt cfta li6n

thdng

2.1. CAi cdch thtt tltc hdnh chfnh QTHC)
- Xdy dung kti hopch ki6m so6t TTHC ndm 2022,trir5n khai thyc hiQn c6c

nhiQm v9 theo quy dfnh v6 nem so6t TTHC; ti6p tpc dAy mpnh cti cich TTHC;

Thyc hiQn c6ng ktai dAy dir, kip thdi TTHC, danh mpc TTHC thuQc thAm quy6n
A-

gi6i quy6t c[ra xd, c6ng khai, minh bpch TTHC b6ng nhi6u hinh thtic theo quy dinh.

- Tap trung ri so6t, don gi6n hoa TTHC, ki6n nghi c6p co thAm quydn xem

x6t, b6i b6, sta d6i nhdm gi6m chi phi, thoi gian cho tO chfc, c6 nh6n khi thgc hiQn

TTHC, cAi thiQn m6i trucrng dAu tu, kinh doanh, ndng cao ndng lgc c4nh tranh.

- Thgc hiQn c6 hiQu qu6 c6ng tac truy6n th6ng hO trq hopt <tQng ki6m so6t

TTHC, tri6n khai ccr ch6 mQt cta, mQt cta li€n th6ng vd thgc hiQn TTHC tr€n m6i

trudrng ctiQn tri.

2.2. Thqrc hiQn co chd mfi cfta, mQt cfta liln th6ng

- Ti6p tyc thgc hi6n vi6c ddi mdi vd n6ng cao hiQu qu6 thgc hiQn co ch6 mQt

cta, mQt cfta li6n th6ng trong gi6i quytit TTHC theo quy dinh tai Quy6t dinh

sO +OglQO-TTg ngey 27l3l2o2l cria Thtr tucmg Chinh phu ph6 duyQt OO 6n d6i mdi

viQc thyc hiQn co chi5 mQt cira, mQt cira li6n th6ng trong gi6i quytit TTHC; Kti hopch

rO IO:ZKU-UBND ngey 2ll5l2\21 cria Chri tich UBND tinh tri6n khai thgc hien DC

an d6i moi viQc thuc hien co ch6 mQt cira, mQt cria li6n th6ng trong gi6i quy6t TTHC

tr6n dia ban tinh Th6i Nguy6n.

- Thgc hiQn dAy dri, nghiCm tric Nghi dinh sO ALDOISAIE-CP ngdy

23l4l2}l8 cria Chinh phu vA thyc co ch6 mQt ctra, mQt cira li6n th6ng trong gi6i

quytit TTHC vd Ngh! dinh s6 l07lz}zlA{D-ND ngey 0611212021 cria Chinh

phir v6 stra d6i, bO sung mQt s6 diAu cria Nghi dinh s6 6ll2Ol8A{D-CP ngey

23l4l2}l8 ctra Chinh phu vi: thUc hien co ch6 mQt cta, mQt'ctra 1i6n th6ng trong

giii quy6t TTHC.

+ DAy mgnh thyc hiQn TTHC tr6n m6i trucrng diQn tir, dAy mAnh 
"ung.6p
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dich vp c6ng trgc tuy6n, thanh to6n tryc tuy6n d6 gi6m thoi gian di lpi, chi phf

thyc hiQn, t4o tdi khoan cho c6ng ddn tr6n C6ng Dich v9 c6ng qutic gia d6 ndng cao

hiQu qui thgc hiQn dich vU c6ng trgc tuy6n mirc dQ 3, 4.

+ Sd hoa ktit qui gi6i quytit TTHC dang cdn hiQu lgc vd c6 gi|tri sir dung

thuQc thdm quyAn gi6i quytit ctra cdp xdtheo quy dinh.

+ PhOi hqp tri6n khai hQ th6ng thanh toSn tryc tuy6n aOi vOi c6c TTHC co

y6u cAu nghia vu tdi chinh tqi BQ phfln mQt cua cta x5.

+ D6m b6o h6 so gi6i quytit TTHC dugc ludn chuy6n nQi bQ gita c6c co quan
,.,4 ).

c6 thdm quy6n gi6i quy6t hopc co quan li6n quan th6ng qua phucrng thfc diqn tu.

- Ti6p tpc ndng cao ch6t lugng, hiQu qu6 ho4t dQng cria BQ phfln M6t cria;

thudng xuy6n, klp thoi cpp nh4t, c6ng khai TTHC du6i nhiAu hinh thirc kh6c nhau,

tpo thufn lgi cho nguoi d6n, t6 chirc tim hi6u vd thpc hien. Ti6p tgc dAu tu b6 sung

trang thi6t bi cho BQ phfln mQt ctia.

3. CAi cich t6 chrfrc bQ m6y hirnh chinh nhi nufc

Ti6p tpc thuc hiQn Nehi dinh34120I9AID-CP ngdy 24l4l2ol9 cira Chinh

phfi v6 sua d6i mQt si5 quy dlnh vA c6n bQ, c6ng chirc cdp xdvi ngudi ho4t clQng

kh6ng chuyCn tr6ch b cap xd,6 th6n, t6 ddn ph6

- Eay m4nh phdn c6p quan l), nhe nu6c, thyc hiQn c6c biQn ph6p theo d6i,

giims6t hiQu qui viQc thUc hiQn c6c nhiQm vp cl6 ph6n c6p.

T6ng cucrng citc gihi ph6p, biQn ph6p ndng cao mric d0 hai ldng c0a ngudi

dAn, t6 chric aOi vOi sg phqc vq cira co quan nhd nu6c.

4. C icich ch6 tIQ c6ng vg

- Thgc hi€n quy dinh vA tdng culng kf lupt, ky cucrng hdnh chinh trong

hopt dQng c6ng vp; thgc hipn thAm quydn, tr6ch nhiQm ctia nguoi dung dAu c<v guffi,

tO chirc, don vi trong c6ng tdc cinbQ vd qu6n ly canbQ; kip thoi ph6t hiQn vd xt ly
nghiCm nhirng ngudi c6 sai ph?m, kO cA khi de chuy6n c6ng t6c ho{c nghi huu.

Tham gia ddo tpo, bdi du&ng ndng cao n6ng lgc, k! ndng vi phAm ch6t

cho dQi ngfr c6n bQ, c6ng chric, vi6n chfc gEn v6i vitrf viQc ldm. Chir trgng n6ng

cao ch6t lugng tham muu, gi6i quy6t c6ng viQc ctia dQi ngfi c6ng chric chuyOn

tr6ch lirm c6ng t6c CCHC, c6ng chfc tr.uc ti6p gi6i quytit TTHC tqi citcco quan, don

vi. Thpc hiQn chuong trinh b6i dudng ki6n thric quan l), nhe nu6c theo ti6u chuAn

ngpch c6ng chtic, heng chfc danh ngha nghipp vi6n chirc vd y6u cAu cta vi tri vipc

ldm.

5. CAi c6ch tiri chinh c6ng
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- Thgc hiQn x6y dyng dg to6n chi ng6n s6ch nhd nudc theo quy dinh cira

Lu$t NgAn s6ch Nhd nudc,Nghi qrytlt ctra HQi il6ng nhdn ddn tinh vd c6c ti6u

chuAn, dinh mric, ch6 dQ theo quy dinh dugc cdp c6thAm quydn ban hdnh.

- Ti6p tpc t6 chirc thyc hiQn c6c ki6n nghi sau thanh tra, ki6m tra, ki6m to6n
, )....

nhd nudc v6 tdi chinh, ngan s6ch.

6. Xiy drlng vh ph6t tri6n chinh quydn diQn tir, chinh qrydn t5

- Titip tuc tritin khai thpc hiQn chuyOn d6i s6 giai doAn 2O2l - 2015,ndrn2O22

- Thgc hipn t6t c6c vdn bin ph6p lupt cria tinh vd xdy dpg, ph6t tri6n chinh

quy6n diQn ttr, chinh q.ryAn s5 tr6n dia bdn x5.

- Ti6p tpc xdy dUng kt5 hoach vd tritin khai thgc hiQn chuy6n ddi IPv6 tr6n

dla bdn xd theo nguy6n tic dim b6o vpn hdnh 6n clinh Ipv6 tr6n c6c hQ th6ng th6ng

tin cira xd,, ddp img y6u ciu ctia Chfnh phti, BQ th6ng tin vd truydn th6ng.

- PhOi hgp tri6n khai thyc hien Chi6n lugc qudc gia vd ph6t tri,5n kinh t6 sd

vi xd hQi s6 theo quy dinh.

7. Tuy6n truydn vd cfri c6ch hhnh chinh

-:.- T6 chric thyc hiQn tuy6n truy6n gdn vdi c6c mqc ti6u, nhiQm vp cta

Chucrng trinh t6ng th6 CCHC nhir nu6c giai doqn 2O2l - z13},Chuong trinh CCHC

nhd nudc tinh Th6i Nguy6n giai doqn 2O2l - 2025,K6 hoach thpc hiQn Chuong trinh

CCHC nhdr nu6c huyQn Dinh H6a, giai doAn 2OZl-2025, tflp trung tuy6n truy6n c6i

thien vd n6ng cao c6c Chi s6 chi cdch hdnh chinh, Chi s6 hdi long uA sy phUc

vp hdnh chinh, Chi s6 hiQu qu6 quin tri vd henh chinh c6ng.

- Tuy0n truydn, ph6 bitin, gi6o dgc ph6p luflt, xdy dgng chuyCn trang,

chuydn mpc uA CCHC, ndng cao tr6ch nhiQm, nh4n thtc cta clQi ngfi c6n bQ, c6ng

chirc, vi€n chric trong thgc thi cdng vp, tuy6n truyAn nhi6u hinh thfc dem lpi

hiQu qu6 (BAn tin, trang tin, pano, bdng z6n, khAu hipu; t6 chtic hQi thi tim hi6u vi,

c6ng t6c CCHC...).

PhOi hgp, chia s6 th6ng tin gifra c6c co quan hdnh chfnh nhi nu6c v6i

co quan b6o chi Trung ucrng, ctra tinh, ddi truy6n thanh, truy6n hinh huyQn b6o

dim th6ng tin phin 6nh dAy dtr, klp thdi tinh hinh triiSn khai vd k6t qui thgc hiQn

CCHC tqi citc dcrn vi, clia phuong.

- Tuy6n truyAn, ph6 bii5n, nhdn rQng c6c s6ng ki6n, m6 hinh 6p dpng c6 hieu

qu6 trong c6ng t6c CCHC.

8. Ki6m tra cii cSch hirnh chinh
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- Cht dQng x6y dpg k6 hoach ki6m tra,td chric ki6m tra, ty ki6m tra, d6nh
,lgi6 nhirng t6n t4i, hpn ch6 trong viQc tri6n khai thyc hi6n c6c nQi dung CCHC cua

USND x6; kip thoi ki6n nghi, dA xu6t c6c biQn ph6p, gihi phdp n6ng cao hiQu qu6

CCHC; bi6u duong khen thucrng kip thdi nhirng tpp th6, c6 nhdn thyc hiQn t6t,

d6ng thoi ph6 binh, ki6m <li6m nhirng tpp th6, c6 nh6n thgc hiQn kh6ng t6t c6ng

t6C CCHC.

(Cd Danh mUc nhi€m vq trgng tdm cai cdch hdnh chlnh ndm 2022 kdm theo)
1.,.

TII. GIAI PHAP THUC HIPN:

l. TEng cudrng vai trd 16nh dpo, chi dpo cria c6p riy D6ng, chinh quyAn, gin

vai trd, tr6ch nhiQm ctra ngudi dung dAu c6c co quan hdnh chinh nhd nudc v6i c6ng

' titc CCHC vd b6 tri cttr ngu6n lqc tritin khai thqc hiQn nhiQm vu CCHC.

| 2. Thgc hiQn t6t viQc x6c dinh Chi sO CCHC AOi vOi UBND xd vd triiSn khai

, viQc do luong mric clQ hdi long cua t6 chtc, ngudi ddn d6i vdi su phUc vp cta co

quan hdnh chinh nhd nu6c.

3. EOi m6i phuong thirc ldm viQc, n6ng cao ndng sudt, higu qu6 hogt dQng

cua co quan henh chinh nhd nudc tr6n co s0 fug dUng m?nh mE c6c titin bQ khoa

hgc vir cdng nghe, img dpng c6ng nghe th6ng tin; tdng cudng chi dpo, di6u

", hdnh, xil lf cdng viQc cta co quan hdnh chinh cdc cdp tr6n m6i trulng s6, tO

chric hgp, hQi nghi bdng hinh thric tryc tuy6n, kh6ng gi6y to.

4.Tdngcudng vai trd, tr6ch nhiQm, n6ng lgc tham muu cta c6ng chfc php

tr6ch c6ng t6c v6 CCHC xd, cdc b0 phQn chuy6n m6n dugc phdn c6ng tham muu

ngi dung CCHC. Phan c6ng rO nhiQm vp, tr6ch nhiQm tirng bQ phan tham muu

thyc hiQn CCHC.

5.Ti6p tpc dAy mpnh tuy6n truydn vC CCUC ,xey dUng chuy6n ffiUC, chuy6n

trang dua tin vd cdng t6c CCHC, tuy6n truyAn v6 c6c Chi s6 CAi c6ch hanh chinh,

, Chi sO nai long vO sp phpc v.u cfra co quan henh chinh nhd nu6c, Chi sO HiQu qui

qu6n tri vi hdnh chfnh c6ng c6p x5.

6. Khuytin khfch tpp th6, c6 nh6n c6 s6ng kitin, md hinh tri6n khai c6 hiQu

quA trong CCHC, xem x6t, uu ti€n, c6ng nhpn c6c s6ng ki6n, md hinh, lAn dAu ti6n

dugc 6p dpng hopc 6p dpng thri dem lai lqi ich thi6t thgc, ndng cao hiQu qu6 tri6n

khai CCHC cria x5.

' 7. Dinh kj,, thudng xuy6n ct6nh gi6 titin d0; ki6m trd, giSm s6t thyc hiQn

kti hopch CCHC; ki6m tra, ch6n chinh kj'1u4t, kj'cucmg hdnh chfnh, dac biQt viQc

gi6i quy6t TTHC phuc vp t6 chfc, c6 nhdn.
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IV. TO CHUC THUC HIPN

1. Vin phdng - Thdng kO

- XAy dUng kti hopch CCHC ndm 2022, thdi gian hodn thdnh tru6c ngey

lolTll2O22,phdnc6ng rd tr6ch nhiQm timg ban, bQ phan chuy6n m6n; hu6ng d6n,

d6n d6c, ki6m tra cdc bQ phpn chuyCn m6n t6 chric tri6n khai k6 vd b6o c6o k6t

quA thqc hiQn; dinh kj,hdng quy, 6 thing,ndm ho{c clQt xu6t b6o c6o k6t qu6 thyc

hi6n c6ng t6c CCHC ue UBXO huyQn.

- Chu tri, tham muu UBND xd trong c6ng tdc chi dpo, didu hdnh CCHC

tr6n dfa bdn x5, tri6n khai c6c nQi dung c6i c6ch tO chirc bQ m6y hdnh chinh, c6i

c6ch ch6 dQ c6ng vu.

- Tham muu Chu tich UBND xd ban hdnh c6c vdn b6n trong tri6n khai thyc

hi6n tq <l6nh gi6xdc dinh CCHC; Thpc hiQn viQc d6nh gi6 Chi tO trig, qui qu6n

tr! vd hdnh chinh c6ng OOi vOi UBND xd theo k6 hopch crha huyQn.

- Tham muu IIBND xd circ gi6i ph6p ndng cao hiQu qu6 c6i c6ch TTHC vd

thqc hiQn co ch6 mQt cira, mQt ctia li6n thdng trong gi6i quy6t TTHC tr6n dla

bdn x5; thuc hiQn ki6m so6t, rdr so6t, dcm gi6n h6a TTHC.

- Thpc hi6n duy t6t viqc 6p dpng, duy tri hQ th6ng qu6n ly ch6t lugng theo
,;.

Ti6u chuan qu6c gia TCVN ISO 9001 :2015 tr6n dia bdn x5.

- Ph6i hgp v6i bQ phAn Van h6a - Th6ng tin d6n d6c c6c bQ phAn chuy6n

m6n cpp nhQt, ding tai dAy du, kip thoi c6c TTHC tr6n trang th6ng tin di6n tu cua

x5, C6ng Dich vp c6ng trgc tuy6n cira tinh.

- Day mAnh phong trdro thi dua trong thUc hiQn chi cdchhenh chinh vd gin kt5t

qu6 thqc hien nhiQm vp c6i c6ch hdnh chfnh v6i dSnh gi6, binh x6t vir khen thuong

dlnh kj,hdng ndm.

2.Tv ph6p - HQ tich

- Chil tri, tham muu tri6n khai thyc hi6n nhi€m vU chi cich th6 ch6.

- Tri6n khai gi6i ph6p ndng cao tr6ch nhiQm, hiQu qu6 c6ng t5c ki6m tra,

rir so6t vdn b6n quy phpm ph6p luQt; kip thcri ph6t hiQn, xir lli c6c quy dinh
.).

chong chdo, mAu thu6n, trai phap luQt.

3. Tni chinh - K6 to6n

- Chtr tri, tham muu tri6n khai thqc hipn nQi dung chi.cdch tdi chinh c6ng;

d6i m6i co ch6 ph6n b6, sir dUng ng6n s6ch nhd nu6c aOi vOi co quan hdnh chinh,

dcrn vi sg nghiQp c6ng l4p.

- Chu tri t6ng hqp, trinh cdp co thAm quydn bO tri kinh phi thr,rc hiQn c6c
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nhiQm vp cii c6ch hinh chinh trong dg to6n chi thuong xuy6n ngdn s6ch nhi nudc

hung ndm ctra cdc co quan, don vi theo quy d!nh.

4. Vin h6a - Xe hQi

- PhOi hqp v6i vdn phdng - Th6ng kO tham muu tri6n khai nQi dung xdy

dyng, ph6t tri6n chinh quydn diQn tri, Chinh quyen s6.

- ChU tri ph6i hgrp vdi c6c co quan, dcrn vi trong c6ng t6c th6ng tin, tuy6n
. I ). '. r r \ , t

truy6n vC cii c6ch hinh chinh nhd nuoc.

fhOi hqrp voi c6c b0 phan chuy6n m6n tEng cuong c6ng t6c tuy6n truydn vA

CCHC, vi6tcdctin, bdi ue CCUC vi c6c chi sti PAR INDEX, PCI, PAPI ... tr6n trang

th6ng tin diQn ttr x5.

5. Cic co quan, tlon vi trudng hgc; Tr4m Y t6; Cdng an x5, BCH Quin
sg xE vi c6c bQ ph$n chuy0n m6n thuQc UBND xi

Tham muu UBND xd tdng culng cdc gitti ph6p cii c6ch TTHC thuQc tr6ch

nhiQm cria ngdnh nhim c6i thiQn Chi s6 chi circhhdnh chinh ctta x5, Chi s6 hii ldng
.A l t 1 1, I r l

cua ngudi d6n, td chric d6i vdi sg phpc vu ctra co quan henh chinh nhd nu6c; Chi sd

HiQu qui Quin trf vd Hdnh chinh c6ng cdp xd.

Tr6n ddy ld KiS ho4ch CCHC ndm2O22 cira UBND xd Diing Thinh. Trong

qu6 trinh thUc hiQn ntiu ph6t sinh vuong m6c, dA nghf cdc co guffi, euffi, don v! trucrng

hgc, c6c b0 phan chuy6n m6n phan anh vC UBND xd (qua Vdn phong - Th6ng kC) dC

t6ng hsrp, kip moi chi d4o gihi quy6t.l.

Noi nhQn:
- UBND huy€n;
- Phdng NOi Vu huyQn;
- TT E6ng 0y;
- TT HDND x6;
- LEnh dao UBND x5;
- C6c co quan, don vitr6n ilia bdn x6;

- C6n bQ, c6ng chfc x6;
- Luu: VT, NV.

ffi
Phan Thanh Nam
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